iyigo PLATFORM KULLANICI AYDINLATMA METNi

Bu aydinlatma metni, bagh oldugunuz kurum tarafindan tarafimiza iletilen, web sitemiz ve/veya mobil uygulamamiz
Uzerinden elde ettigimiz veya bizlerle paylastiginiz kisisel verilerinizi hangi amaglarla isleyecegimize dair sizleri bilgilendirmek
amaciyla hazirlanmistir. Kisisel verileriniz bu Aydinlatma Metni kapsaminda islenmesine iliskin olarak Avez Elektronik iletisim
Egitim Danismanligl Ticaret Anonim Sirketi (“Sirketimiz” veya “iyigo”) veri sorumlusu sifatina sahip olup; kisisel verileriniz
Sirketimiz tarafindan asagida aciklanan cercevede 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“6698 sayili Kanun”) ile
uyumlu olarak islenir.

1. Kisisel Verilerinizin islenme Amaglari ve Hukuki Nedeni:

Tarafiniza ait kisisel veriler, asagida belirtilen amaglarla ve ilgili oldugu kanuni veri isleme sartina (“hukuki neden”) dayali
olarak islenebilecektir:

Kisisel verilerinizi isleme amaglarimiz Belirtilen amag igin verilerinizi islerken

dayandigimiz hukuki neden

e Uyelik kayit islemlerinin yiritiilmesi ve {yelik hesabinizin | Bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
isletilmesi, dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,

e Kullanici bilgilerinin kaydi ve giincellenmesi, sdzlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin

e Satis kayrtlarinin agilmasi ve faturalandirma faaliyetlerinin | islenmesinin gerekli olmasi
gerceklestirilmesi,

e Sirketimiz’'in Urliin ve hizmetlerini dogrudan satin almaniz
dolayisiyla satis s6zlesmesinin kurulmasi ve ifasi,

e Web sitemiz/mobil uygulamamiz lzerinden icerik katalogu ve
teklif taleplerinizin alinmasi, bu dogrultuda tarafinizla gerekli
iletisimlerin saglanmasi ve taleplerinizin yerine getirilmesi,

e Satis sonrasi destek hizmetlerinin saglanmasi,

e Kampanya veya promosyon aktivitelerinin gergeklestirilmesi,

e Tarafinizla olan herhangi bir sozlesmesel iliskinin yerine
getirilmesi ya da bir sozlesmenin kurulmasi icin gerekli
faaliyetlerin gergeklestirilmesi.

e Misteri iliskilerinin yiritilmesi, yonetilmesi ve bu amacla | ilgili kisinin temel hak ve 6zgurliiklerine zarar
gerekli kayitlarin agilmasi, faaliyetlerin gergeklestirilmesi, vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun megru

e  Finansal islemlerin takibi, menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu

e Uriin ve hizmetlerimiz hakkinda bilgilendirme ve tanitim | olmasi.
faaliyetlerinin yerine getirilmesi,

e Ticari iglerin, ¢alismalarin, operasyonlarin gelistiriimesine,
takibine, kontrolline yonelik faaliyetlerin planlanmasi ve icrasi,

e Sirketimiz’in ve Sirketimizile i iligkisi igerisinde olan ilgili kisilerin
hukuki, teknik ve ticari-ig glivenliginin temini,

e Kurumsal ydnetim ve iletisim faaliyetlerin kurgulanmasi,
gelistirilmesi ve icrasi, is stirekliliginin saglanmasi faaliyetlerinin
planlanmasi ve/veya icrasi, stratejik planlama faaliyetlerinin
icrasi, kullanici ve misteri memnuniyeti, Sirketimiz’in is iliskisi
icerisinde oldugu taraflara iliskin kayitlarin tutulmasi ve
listeleme calismalarinin planlanmasi ve icrasi, Uretim ve/veya
operasyon slireglerinin planlanmasi ve icrasi

e 5651 sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi | Kanunlarca agik¢a 6ngériilmesi ve veri
ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Edilmesi | sorumlusunun hukuki ytkimlalagini yerine
Hakkinda Kanun kapsaminda internet erisim kaydi tutulmasina | getirebilmesiigin zorunlu olmasi.
iliskin yUkimlGluklerimizin yerine getirilmesi, bilgi glivenligi
siireglerinin planlanmasi, denetimi ve icrasi, bilgi teknolojileri alt
yapisinin  olusturulmasi  ve  yonetilmesi,  Sirketimizin
fiziki/elektronik glivenligine yonelik calismalarin planlanmasi ve
icrasi, hukuken gerekli islemlerin/kayitlarin, bildirimlerin
gerceklestiriimesi,




e  Yetkili kurum ve kuruluslara hukuki yikimlilik nedeniyle bilgi
verilmesi ve/veya denetime iliskin faaliyet ve yuktumlultklerin
ifasi,

e Mevzuatta ongorilen saklama yuakimldliklerine uygunlugun
saglanmasi,

e ileride meydana gelmesi muhtemel olasi uyusmazliklarda delil | Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi
teskil etmesi amaci ile kisisel verilerin genel zamanasimi | icin veriislemenin zorunlu olmasi.
sliresince saklanmasi,

o llettiginiz sorularin yanitlanmasi; talep ve sikayet ydnetimi
faaliyetlerin planlanmasi ve icrasi, kisilerden gelen taleplerin
ve/veya sikayetlerin degerlendirilmesi ve sonuglandiriimasi ve
bu amagla ilgili is birimleri ve taraflarla gereken calismalarin
koordine edilmesi, planlanmasi ve icrasi,

e Acik rizanizi vermeniz halinde kimlik, iletisim, musteri, islem ve | Acik rizanizin bulunmasi
finans verilerinizin sizlerle iletisime gecilerek Sirketimizin Grin
ve hizmetlerinin pazarlama siireglerinin gerceklestirilmesi,
profilleme ve analiz faaliyetleri dahil Sirketimiz tarafindan | Alici olarak tacir veya esnaf olmaniz ya da bu
sunulan drin ve hizmetlerin ilgili kisilerin begeni, kullanim | kapsamda bir kurulusun ¢alisani olmaniz
aliskanliklari ve ihtiyaglarina gére ozellestirilerek ilgili kisilere | kayduyla ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine
onerilmesi ve tanitilmasi amaciyla islenmesi, zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun

e Acik rizanizi vermeniz halinde kimlik ve iletisim verilerinizin | mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu
tercih ettiginiz iletisim bilgilerinize ticari elektronik ileti | o/masi veriigleme sartina da dayanabiliriz.
gonderilmesi amaciyla islenmesi, Her durumda bizlerden ileti almay! reddetme

hakkinizi kullanabilecedinizi sizlere hatirlatiriz.

veya

2. Kisisel Verilerinizin Toplanma Yontemi

Kisisel verileriniz, sundugumuz Grin ve yazilimlar, Sirketimiz’e ait web siteleri/mobil uygulamalar ve bu web siteleri/mobil
uygulamalar tizerindeki elektronik formlar, cagri merkezleri ve e-mail izerinden elektronik ortamda ve matbu formlar, resmi
kimlikler ve sozlesmeler Uzerinden fiziki ortamda toplanmakta veya bagl oldugunuz kurum tarafindan tarafimiza
iletilimektedir. Kisisel verilerinizi toplarken dayandigimiz hukuki nedenleri “1. Kisisel Verilerinizin islenme Amaglari ve Hukuki
Nedeni” bashgi altinda detayli sekilde bulabilirsiniz.

3. Kisisel Verilerinizin Aktarilabilecegi Taraflar ve Aktarim Amaglari

Kisisel verileriniz; yukarida belirtilen Amaclarin yerine getirilmesi icin bizlere teknik altyapi veya ¢agri merkezi destegi sunan
tedarikgilerimize, is ortaklarimiza, talebiniz ile ilgili servisleri sunmasi olasi istiraklerimize ve yasal zorunluluk olan hallerde
kanunen yetkili kamu kurumlari ve/veya 6zel kisilere, 6698 sayili Kanun’un 8. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlari
ve amaglari gergevesinde aktarilabilmektedir.

4. Kisisel Veri Sahibinin 6698 sayili Kanun’un 11. maddesinde Sayilan Haklari
Kisisel veri sahipleri olarak;

e  Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

e Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerinizin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,

e Yurtiginde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi Gigiinct kisileri bilme,

e Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan
islemin kisisel verilerinizin aktarildigi Giclinci kisilere bildirilmesini isteme,

e 6698 sayili Kanun ve sair mevzuat hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda
yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildig Gglinci kisilere bildirilmesini isteme,

e Islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize olan bir sonucun
ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kisisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep
etme



haklariniz bulunmaktadir. Kisisel veri sahipleri olarak, haklariniza iliskin taleplerinizi www.iyigo.com web sitesinde bulunan
veri sahibi basvuru formu vasitasiyla Sirketimiz’e iletmeniz durumunda, talebin niteligine gore talebiniz en kisa slirede ve en
gec 30 (otuz) gilin iginde sonuglandiracaktir.



