
Teslimat ve İade Şartları 

1. Teslimat Koşulları 

• İyiGo, dijital bir platformdur ve tüm hizmetler çevrimiçi olarak sunulmaktadır. 

• Satın aldığınız abonelik veya hizmet, ödemenizin onaylanmasının ardından anında hesabınıza 

tanımlanır ve kullanıma hazır hale gelir. 

• Fiziksel bir teslimat yapılmamaktadır. 

2. Abonelik İptali Koşulları 

• Aboneliklerinizi dilediğiniz zaman hesap ayarları üzerinden kolayca iptal edebilirsiniz. 

• İptal işlemi, mevcut faturalama dönemi sonunda geçerli olur. Kullanılmayan günler için iade 

yapılmamaktadır. 

3. Özel Kampanyalar ve Deneme Süreçleri 

• Ücretsiz deneme süresi sunulan aboneliklerde, deneme süresinin sonunda otomatik olarak 

ücretlendirilmemek için abonelik iptal edilmelidir. 

• Kampanyalı veya indirimli aboneliklerde iade ve iptal işlemleri kampanya şartlarına bağlıdır. 

4. Teknik Destek 

• Tüm sorularınız için bize info@iyigo.com adresinden ulaşabilirsiniz. 

 


